Como le Servimos a Usted

Al nivel del servicio para
pacientes no internados, la
persona encargarda de proveer
servicios a este grupo trabajara
directamente con usted y su familia.

Para todo nino que reciba un servicio

mas intensivo que el designdo solo para

los pacientes no internados, un
coorinador clinico de
DPBHS le ayudara a

(./ navegar cada etapa
r ¢| del proceso en que se

7,
7 C planifica los services
/ que usted recibira. El
/ coordinador tambien
estara a su lado para
contestar su
preguntas y atender a

Sus preocupaciones, y trabajara junto con

usted para planear servicios individualizados

y intergrados para su nino y familia.

e Le daremos una ‘Guia para el nino y
familia que empieza a recibir servicios de
DPBHS”.

e Su familia tomara parte en las decisiones
sobre el tatamiento prestado.

e Lainformacion sobre su nino y familia se
mantendra confidencial.

e Nuestros servicios con voluntarios: usted
escoge utilizarlos o no.

 Siun nino recibe servicios de otro ramo
del Departmento del Nino (bienestar del
nino o justicia juvenile) con su familia
para coordinar los servicios.

Necesita mas informacion?
No sabe como encontrar
ayauda?

LLame:
302-633-2571 or
1-800-722-7710

Linea para Servicos de Crisis
Llame 1-800-969(HELP)
4357

Tambien puede visitar nuestro
sitio web en:
www.kids.delaware.gov

Para informacion additional:

www.doe.k1l2.de.us/infosuites/ staff/cmhs

N CTS N The National Child
Traumatic Stress Network
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DIVISON of PREVTION
and BEHAVIORAL
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ACCESO A SERvVICIOS
PARA PROMOVER LA
SALUD MENTAL DEL

NINO Y EVITAR EL
ABUSO DE SUSTANCIAS

CONTROLADAS EN
DELAWARE

Ninos y Familias Alcanzando su
maxima potencial



Quienes Somos

La DPBHS (Division de Prevencion y Salud
Conductal de Nino) forma parte del
Departmento de Nino de Delaware.
Asesoramos y tratamos al publico con
trastornos mentales y emocionales, ademas
del abuso de sustancias, en todas partes
del estado. Nuestra mision es proveer
tratamiento efectivo a ninos, colaborando
con familias y socios que tambien
proporcionan servicios.

A Quienes Servimos

Damos consejos voluntarios a ninos y
adolescentes hasta los 17 anos que
necesitan tratamiento para la salud mental
y la prevencion del abuso de sustancias
controladas y:
e No cuentan con seguro; o
e Tienen Medicaid y requieren
servicios mas intensivos de 30 horas
de serviciios para pacientes no
internados que permite el plan
basico de Medicaid, cuyo beneficio
es proporcionado por MCO.
Favor de tomar en cuenta: Se alienta a los pardes
con seguro privado y/o Medicaid a consultar su

tarjeta de seguro para mas informacion sobre los
servicios de salud mental conductal.

Nuestros Servicios Incluyen;
e Ayuda inmediata en situacion de crisis

e Servicios a pacientes no internados

e Asesores de salud conductal

e Servicios intensivos a pacientes no
internados

e Descanso terapeutico

o Tratamiento de dia

e Tratamiento Residencial Individual

e Tratamiento Residencial

e Hospital Psiquiatrica

Respuesta con Prioridad al Nino
~CPR

Cuando un nino se encuentra en uns crisis a
causa del abuso de sustancias controladas o
de salud mental o podria herise a si mismo o
a otra persona, o ha sido expuesto a una
situacion traumatica o violenta
recientemente.

LLAME:
Llame Gratis 1-800-969 (HELP) 4357
New Castle County—-302-633-5128
Kent and Sussex Counties
302-424-(HELP) 4357

Respuesta con Priordad al Nino incluye:

e Una respuesta en el sitio cuando sea
necesario—-en todas partes del estado

e Una evaluacion en cuando a salud mental

» Cuidado de seguimiento intensivo para el
nino/familia de hasta 30 dias en la casa/
escuela/comunidad del nino

o Cama de emergencia supervisada y de
tiempo corto para observacion clinica
cuando asi se indica

Debido a cuestiones legales y de seguridad,
nuestra Respuesta con Prioridad al Nino no
tiene permiso de transporter a un nino ni
contenerlo fisicamente de ninguna forma. Se
estas experiencia un emergencia
medica favor de llame 911 primero.

carfT

DPBHS is a CARF-Accredited Organization

Tratmiento a Pacientes no Internados

Incluye tratamiento de salud mental (MH) y/o
evaluaciones de abuso de sustancias controladdas
(SA) ademas de tergapia (individual/de familia/en
grupo). Puede LLMAR DIRECTAMENTE a
cualquiera de los proveedores de abajo para
aprovechar estos servicios (codigode area 302). Si
se necesita un servico mas intensive, los
proveedores facilitasran una cita para ninos y
familias con DPBHS.

Todo las codigode empieza con 302.

NEW CASTLE COUNTY

Aquila (MH & SA) Jewish Family Services (MH)
999-1106 478-9411
Catholic Charities (MH) Latin American Community
655-9624 Center (MH)

295-2160
Child Guidance Resource Open Door (MH & SA)
Center (MH) 279-1010 731-1504
Crossroads (SA) SODAT (SA)
652-1405 656-4044
Delaware Guidance (MH)
652-3948

KENT COUNTY
Catholic Charities (MH) People’s Place (MH & SA)
674-1600 422-8026
Delaware Guidance (MH) SODAT (SA)
678-3020 656-4044
Open Door (MH & SA)
678-4911
SUSSEX COUNTY

Aquila (SA) Open Door (MH & SA)
856-9746 731-1504
Catholic Charities (MH) People’s Place (MH & SA)
856-9578 422-8026
Delaware Guidance (MH) SODAT (SA)
645-5338 656-4044

Para mas enformacion visita nuestra sitio web :
WWW.kids.delaware.gov




