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Unas Preguntas y Respuestas  
para usted. 

El operar un negocio de cuidado de niños en su casa puede ser una 
oportunidad maravillosa, pero también llena de responsabilidades.  Esta 
guía incluye muchas de preguntas que se hacen frecuentemente sobre 
operar  una  Guardería de Niños en su Hogar.  Este Librito no es un 
sustituto para los reglamentos oficiales del Estado, pero proveerá una 
vista general rápida de las reglas y conceptos importantes para la 
operación de un centro de cuidados de niños dentro del hogar en 
Delaware.  

Las reglas y reglamentos completos para la operación de una Guardería 
de Niños dentro del Hogar se pueden encontrar  en la internet  en el sitio 
de la División de Servicios para Familias, Departamento de  Servicios de 
Niños, Jóvenes y sus Familias: 

http://kids.delaware.gov/occl/occl_resources.shtml#occlregs  

Estoy complacido de haber trabajado con la Oficina Estatal de Licencias 
para el Cuidados de Niños y el Banco de América para poder haber 
realizado esta  guía y espero que lo encuentre útil. 

 

 
 

Lt. Gov. Matt Denn 
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¿Cuáles son los términos claves  
que debe saber?  
Niño: Menor de 18 años de edad. 

Adulto: 18 años de edad o mayor. 

Niño de Edad Pre‐Escolar:  Un niño de 3 años de edad o mayor,  quien no 
tiene la edad suficiente de concurrir a un Jardín de Infantes público o 
privado fuera de una  guardería infantil de un hogar de familia. 

Niño de Edad Escolar: Cualquier niño en el Jardín de Infantes o mayor. 

Guardería Infantil en un Hogar de Familia: Un hogar privado dentro  del 
cual el titular de una licencia y provee servicios de Cuidado de niños.  
Una Licencia de Cuidado de Niños es necesaria para cualquier persona 
que brinde cuidado, educación, protección, supervisión  y orientación en 
un hogar privado con regularidad.  

Delacare: Es juego completo de reglas y reglamentaciones  oficiales que 
gobiernan la operación de guarderías infantiles en Delaware.  Estas reglas 
y otros recursos se pueden encontrar en la internet en http://
kids.delaware.gov/occl/occl_resources.shtml 

OCCL: Es la Oficina de Licencias de Cuidado de Niños, ubicada en la 
División de Servicios de Familia. En el Departamento de Niños, Jóvenes y 
sus Familias de Delaware.  EL OCCL es responsable por  la concesión de 
licencias de Guarderías Infantiles en el l Hogar, Guarderías Infantiles 
Grandes en el hogar, Centros de Cuidados y Educación Temprana y de 

Edad Escolar, Agencias de Ubicación de 
Niños. Centros  Residenciales de Cuidado 
de Niños, y Programas de Tratamiento 
Diurno para Niños y Jóvenes.  Puede 
llamar al  OCCL para el condado de New 
Castle al (302) 892‐5800 y al OCCL para 
los condados de Kent y Sussex al (302) 739
‐5487.  El correo electrónico para todos 
los condados es occl.dscyf@state.de.us. 

Sustituto:  Un adulto quien es designado 
por el titular de la licencia, y aprobado 
por el OCCL, para proveer cuidados para 
niños en la guardería Infantil en el hogar. 
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¿Qué tipo de licencia necesito?  
 
Se requiere una licencia para tener en funcionamiento una Guardería 
Infantil en el  Hogar.  Hay dos tipos de licencia disponibles: Nivel Uno y 
Nivel Dos.  
 
Con una licencia en Guardería Infantil  en el  Hogar de Nivel Uno, usted 
puede brindar cuidados para cinco niños de edad pre‐escolar o menores.  
No más que tres de estos niños pueden ser menores de veinticuatro 
meses, y no más de dos de estos tres pueden ser menores de doce meses.  
Si usted elige, puede cuidar a dos niños de edad escolar a cambio de uno 
de los niños de edad pre‐escolar.  Los requerimientos para una Licencia 
de Guardería Infantil en el Hogar Nivel Uno incluyen:  
� Debe tener por lo menos 18 años de edad.  
� Debe tener un diploma de la escuela secundaria o su equivalente. 
� Debe realizar doce (12) horas de entrenamiento dentro del primer 

año.   
Los entrenamientos deben consistir de tres (3) horas en cada una de 
las siguientes áreas:  Desarrollo de Niños, Actividades Educacionales 
para Niños,  Dirección de Comportamiento Positivo, y Familias/
Comunidades.  

 
Con una Licencia de Nivel Dos, hay una cantidad de opciones para 
cuantos niños puede cuidar.  Los requerimientos para una Licencia de 
Guardería Infantil en el Hogar Nivel  Dos incluyen:  
� Debe tener por lo menos 18 años de edad  
� Debe tener un diploma de la escuela secundaria o su equivalente  
� Debe tener veinticuatro (24) meses de experiencia trabajando con 

niños en grupo; o tres (3) meses como estudiante supervisado 
enseñando niños en grupo; o veinticuatro (24) meses de  proveer 
cuidados de niños como un operador de una guardería infantil en el 
hogar de nivel uno sin quejas serias,  ni incumplimiento  con los 
reglamentos.   

� Necesita sesenta (60) horas de entrenamiento con un mínimo de tres 
(3) horas de reloj en cada área de cuidado de niños o 

� Tres (3) créditos universitarios en materias relacionados con áreas 
especificas de cuidados de niños.  

 
Es importante  ver  las reglas y reglamentos  de Delacare  para más 
información sobre estos requerimientos.  
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¿Cuáles son algunos de los 
requerimientos básicos para la 
operación de una Guardería  Infantil 
dentro de un Hogar?  
No puede estar implicado, en el pasado o actualmente, con violencia, 
abuso, drogas ilegales, mala conducta sexual u otros delitos serios. 

Cosas que pueden causar conflictos o impedir  proveer cuidado adecuado 
tal como un trabajo alternativo o actividades que incluyen mirar la 
televisión, jugar video juegos, o hacer los quehaceres de la casa se 
prohíben durante los horarios de operación de la Guardería Infantil en el 
Hogar.  

Se prohíbe llevar a los niños con usted mientras hace mandados 
personales tales como ir de compras o citas médicas. 

Una vez que comienza con la Guardería, se le va a requerir un mínimo de 
12 horas de entrenamiento anual aprobado por OCCL. 

 

¿Qué tipos de cambios dentro de mi 
casa debo informar a OCCL? 
Si un niño o un adulto vienen a quedarse con usted por un tiempo, esto 
se debe reportar a OCCL dentro de 5 días. 

Si el huésped tiene 18 años de edad o más, él o ella se deben hacer tomar 
las huellas digitales por la Policía Estatal y prueba de esto se debe 
entregar al OCCL dentro de los 14 días. 

Si el huésped tiene 18 años de edad o más, él o ella no pueden estar solo 
con ninguno de los niños en su cuidado hasta que se recibe la aprobación 
de OCCL. 

Si usted ha perdido o pierde la custodia de sus hijos, esto se debe 
reportar al OCCL. 

Si tiene alguna condición de salud física o mental, esto se debe reportar 
al OCCL para determinar si puede crear un riesgo a los niños.  
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¿En que horarios  
puedo cuidar niños?  

Puede elegir los horarios que funcionan mejor para su hogar y para sus 
clientes.  No obstante, no puede proveer cuidados de niños por más de 17 
horas corridas dentro de un día de 24 horas.  Debe tener por lo menos 7 
horas consecutivas de descanso.  No puede estar involucrado con otro 
empleo durante sus 7 horas de descanso.  

 

¿Cuáles son las reglas para  
dormir y tomar siestas? 

Se deben hacer las reglas de dormir y de siestas para cada niño, por 
escrito y aceptado por los padres o tutores. 

Cada niño debe tener el equipo apropiado para su edad para dormir  (por 
ejemplo una cama o catre) que tiene el nombre del niño y se utiliza 
únicamente por ese niño. 

Debe haber por lo menos 18 pulgadas entre todos los equipos para 
dormir, para permitir el acceso y para prevenir infecciones y enfermedad. 

Los niños menores de 18 meses de edad que no caminan deben dormir y 
tomar siestas dentro de una cuna, una cuna portátil o un corralito.  Los 
niños entre los 12 y los 18 meses que caminan pueden dormir en una 
catre, una colchoneta,  o una cama con vallas de protección, pero se 
necesita el permiso por escrito de los padres.  

A los  niños de la edad de 12 meses  o más se deben proveer sabanas y 
frazadas para cubrirlos.  Para más detalles, por favor consular Delacare 
regla 323. 

Los infantes deben ser colocados dentro de una cuna, corralito, o una 
cuna portátil que tiene barrotes superiores, por lo menos 20 pulgadas 
arriba del colchón con espacios entre ellos de no más de 2 3/8 de 
pulgadas.  Todos los artículos, incluyendo los juguetes deben ser sacados 
de la cuna antes de dormir. Para más detalles, por favor ver  Delacare 
Regla 327. 

Todos los equipos deben ser limpiados y desinfectados antes y después 
de cada uso para cada niño. 
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¿Como debo administrar  
disciplina a los niños?  
Se prohíbe disciplina verbal o física; esto está estrictamente prohibido.  
Por favor, se pide el uso de sentido común al administrar disciplina a los 
niños.   

Se debe utilizar el tratamiento de comportamiento positivo. 

El niño debe entender porque él o ella se encuentran en “time‐out”.  El 
tiempo pasado en “time‐out” se debe limitar a 1 minuto por cada año de 
la edad del niño.   Por ejemplo, un niño de 2 años de edad se puede poner 
en “time‐out”  por 2 minutos.  

No se puede castigar un niño por no dormir, accidentes al ir al baño, no 
comer parte o toda la comida o el hecho de no terminar con una 
actividad.  

¿Cómo puedo  
transportar a los niños? 
Cualquier automotor u otro vehículo que se utilizar para transportar  
niños debe cumplir con todos las leyes federales, estatales y locales. 

Cada niño debe tener un asiento dentro del vehículo.  Todos los niños 
deben tener los aparatos de seguridad apropiados para su edad (asientos 
de automotor, asientos secundarios o cinturones de seguridad).  

El vehículo  debe ser conducido por alguien quien tiene una licencia de 
conducir apropiada.  EL vehículo 
debe tener un matafuegos, teléfono 
celular funcionando, un equipo de 
primeros auxilios portátil  e 
información de contacto de 
emergencia para cada niño. 

Mientras el vehículo está en 
funcionamiento, todas las puertas 
deben estar cerradas con llave, y la 
temperatura del vehículo debe estar 
entre los 50 y los 85 grados. 
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¿Que información se necesita  tener 
en el expediente de cada niño? 

Se debe tener la siguiente información para cada uno de los niños/as bajo 
su cuidado: 
 
� Nombre, fecha de nacimiento, dirección y fecha de ingreso 
� Nombre de los padres, direcciones y números de teléfono 
� Información de Empleo de los padres para poder contactarlos 
� Persona de contacto en caso de emergencia 
� Personas autorizadas para retirar a los niños que no sean los padres 
� Nombre del  médico  del niño y su información de contacto 
� Información médica  especial (si corresponde) 
� Calendario de días/ horas para concurrir a la guardería Infantil en el 

Hogar 
� Examen médico actualizado 
� ‐Formulario de los padres del Derecho de Saber 
� Formulario de Permiso para transportación 
� Formulario de permiso de Televisión/ computadora 
� Recibo de Información de padres 
� Cuaderno de medicamentos 
� Informes de accidentes/ lesiones 
� Cuaderno de asistencia diaria/ expedientes de los niños 
 
Debe tener la información de emergencia con usted para cada niño, cada 
vez que haga un viaje fuera del hogar, incluyendo viajes de estudio. 
Caminatas o aun visitas al parque. 

 

¿Qué tipo de cuidados médicos  
debo ofrecer a los niños? 

Curso  actualizado para primeros auxilios y CPR es necesario para cada 
grupo de edad de los niños los cuales usted está cuidando.  
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¿Qué debo hacer si un niño  
necesita tomar medicamentos? 
Usted debe suministrar medicamentos a niños únicamente si se 
encuentra certificado para hacerlo , y se permite por ley estatal y por los 
padres/ tutores de los niños. 

Toda la información necesaria sobre cada medicamento debe ser 
entregado por  uno de los padres y se debe guardar dentro del expediente 
de l niño.   

¿Qué debo hacer si se  
lesiona un niño? 
Si un niño es lesionado, él o ella debe ser protegido de más daños y se 
debe informar a los padres o tutores.  Lesiones serias que necesitan 
atención medica  se deben reportar inmediatamente a los padres/ tutores 
y a OCCL. 
 
Se deben anotar todas las lesiones, colocarlas dentro del expediente de 
cada niño y se debe dar a los padres/ tutores. 
 
Un equipo de primeros auxilios debe estar al alcance en todo momento.  
Debe contener lo siguiente: 
� Guantes de goma 
� Tijeras 
� Pinzas 
� Termómetro que no sea de vidrio 
� Cinta para vendas 
� Cuadrados de gaza 
� Rollo de gasa flexible 
� Vendas triangulares 
� Alfileres de gancho 
� Lápiz/ lapicera y bloque para anotar 
� Bolsa de frio instantáneo 
� Tabla de primeros auxilios actualizado de la Academia Americana de 

Pediatras o guía de primeros auxilios pediátrico 
� Vendas adhesivas no medicados u  
� Bolsas plásticas para ropas, gasa y otras materiales utilizadas en el 

control de sangre 
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¿Qué tipo de informes médicos 
necesito tener para mí misma? 

Debe tener informes médicos actualizados en el hogar para usted, todos 
los integrantes del hogar y cualquier sustituto.  

 

¿Que necesito hacer para mantener 
mi hogar limpio y  saludable? 

Cualquier objeto o superficie que entra en contacto con alimentos o 
fluidos corporales debe ser limpiado y desinfectado antes y después de 
uso o contacto. 
 
Se debe lavar las manos antes y después de los siguientes actos: 
 
� Comer o manejo de 

alimentos 
� Suministro de 

medicamentos 
� El cuidar un niño 

enfermo 
� El aseo después de 

utilizar el baño o el 
cambio del panal de 
cada niño 

� El contacto con fluidos corporales 
� El manejo de animales 
� Jugar en el exterior 
� El aseo  
� El  llevar afuera los residuos 
 

La Guardería Infantil en el Hogar debe estar limpio  y presentable en 
todo momento.  Esto incluye pasar la aspiradora y sacudir el polvo , y 
asegurar que las veredas están limpias.  
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¿Cómo debo planificar  
para una emergencia? 
Usted debe tener un plan de emergencia por escrito en el caso de 
incendio,  inundación u otro desastre.  Este plan debe incluir lo 
siguiente: 
� El entrenamiento de empleados o ayudantes en la preparación para 

un desastre. 
� El asignar responsabilidades específicas a empleados o ayudantes 

durante un desastre. 
� El conteo de todos los niños, empleados o ayudantes. 
� Tener un proceso de reubicación (cuando sea apropiado). 
� Permanecer en el centro o lugar de albergue (cuando sea apropiado). 
� Tener provisiones de emergencia, alimentos y agua. 
� Contactar las entidades de respuesta a emergencia apropiadas. 
� Contactar los padres/ tutores de los niños 

 
Usted, o un sustituto, deben estar 
informado de sus deberes específicos y un 
plan de evacuación escrita debe estar 
dentro de la Guardería Infantil del Hogar. 

Se deben realizar simulacros mensuales de 
evacuación 

Todo el equipo de emergencia debe estar 
fácilmente accesible (i.e  que el matafuego, 
equipo de primeros auxilios estén en un 
lugar fácilmente alcanzable) 
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¿Qué más necesito saber? 
Aquí hay unos consejos finales: 
  
� EL OCCL puede visitar e inspeccionar su Guardería Infantil en el 

Hogar en cualquier momento.  

� Equipo peligroso se debe estar bajo llave y fuera del alcance de los 
niños.  Por ejemplo: materiales químicos inflamables, y fósforos 
deben estar en un lugar seguro.  

� Está prohibido fumar dentro de la casa y en presencia de los niños 
durante los horarios de la guardería. 

� El mantenimiento de una línea de comunicación constante con los 
padres o tutores es una parte importante de procedimiento de una 
Guardería Infantil en el Hogar. 

Otra vez, este librito es una guía breve de algunos de los temas 
involucrados en el funcionamiento de una Guardería Infantil dentro del 
Hogar.  Usted debe leer y cumplir con todas las reglamentaciones de 
Delacare que son aplicables, lo que se pueden encontrar en internet en el 
sitio:  http://kids.delaware.gov/occl/occl_resources.shtml 
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¿Qué es el Programa de “Delaware 
Stars for Early Success” o Estrellas 
para Éxitos Tempranos de Delaware? 
El Programa de Estrellas para Éxitos Tempranos de Delaware es un 

Clasificación de Calidad y Sistema de 
Mejoramiento, que es un método que se utiliza 
para evaluar, mejorar y comunicar el nivel de 
calidad en sitios de cuidados y educación 
temprana y de edad escolar.  

Establece estándares de calidad para programas 
y provee ayuda técnica y apoyo financiero 
limitado a aquellos programas involucrados en 
Estrellas  dedicados a su mejoramiento.  

Estrellas de Delaware está diseñado como un sistema voluntario que 
espera que los programas trabajan en el mejoramiento de calidad  para 
subir Niveles de Estrellas.   

El Programa de Estrellas para Éxitos Tempranos de Delaware es un 
sistema de cinco niveles, con “5” siendo la clasificación más alta.   

Las reglas de concesión de licencia emitidos por la Oficina de Concesión 
de Licencia de Guardería Infantiles Sirven como base para el Nivel de 
Estrella 1.  Con cada nivel más alto de Estrella, se requiere de un 
programa para alcanzar los estándares  cada vez más altos.  Copias de los 
estándares se pueden encontrar dentro la sección de políticas y formas.  

 

Para más información, consulte a http://www.dieec.udel.edu/
delaware‐stars‐overview 
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Esta guía fue realizada por una asociación  

pública/ privada de: 

Lt. Governor Matt Denn 

Banco de América 

El Departamento de Servicios para Niños,  

Jóvenes y sus Familias de Delaware. 
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